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LES DROITS HUMAINS A ’EAU ET AL’ASSAINISSEMENT
DANS LES DEPARTEMENTS ET REGIONS

D’OUTRE-MER

RESUME DES CYCLES
PRECEDENTS DE L'EPU

Aucune recommandation n'a été formulée en-
vers la France dans le cadre de I'Examen Pério-
dique Universel sur les enjeux relatifs & 'acces
a l'eau et & I'assainissement dans les Départe-
ments et Régions d’Outre-Mer [DROMs].

Pourtant, 'ampleur des problématiques d’ac-
ces a l'eau et & I'assainissement en Outre-Mer
révéle un retard important par rapport a lamé-
tropole : faible performance et vétusté des
services et réseaux d’eau et d’assainissement,
faiblesse de lagouvernance des services, une
eau pas toujours disponible ni accessible en
continu [coupures d’eauj, une eau chére et
souventimpropre & laconsommation.

Dans ce contexte, en juillet 2021, cinqg rappor-
teurs spéciaux ont interpellé la France au sujet
des coupures en eau potable en Guadeloupe
et leurs impacts négatifs sur plusieurs droits
humains, laissée sans réponse a ce jour par la
France.

e PAS DE COUVERTURE DE L'ENSEMBLE DU TERRITOIRE,

VETUSTE DES RESEAUX

o DES CAPACITES DE PRODUCTION EN EAU POTABLE LI-

MITEES POUR CERTAINS TERRITOIRES

CADRE NATIONAL

En France, le droithumain & une eau potable n‘est pas reconnu comme tel dans lalegislation malgre le fait
qu'il se rattache indirectement & plusieurs objectifs constitutionnels frangais [sauvegarde de la dignité
humaine, droit a unlogement décent, protection de la santé publique).

ArticleL.210-1du Code de I’Environnement

l'usage de l'eau appartient a tous et chaque individu, pour son alimentation et son hygiene,
a le droit dacceder a l'eau potable dans des conditions économiquement acceptables
par tous. Toutefois, cette disposition a seulement un caractere declaratif et n'est pas opposable.

Loi “engagement et proximité” n° 2019-1461du 27 décembre 2019
Autorise les collectivités a mettre en place des mécanismes d'aide au paiement des factures
d'eau et destarifs différenciés afin de rendre abordable 'acces a l'eau.

Loi Brottes n°2013-312 du 15 avril 2013
Interditles coupures d'eau et la réduction du débit en cas d'impayes.

Ordonnance n°2022-1611 du 22 décembre 2022 relative a I’'accés et a la qualité des eaux desti-
nées alaconsommationhumaine, transposantlaDirective européenne “eaupotable” 2020/2184
Etend la compétence des collectivités aux personnes non raccordées a l'eau et les engage
a prendre des mesures pour ameliorer 'acces al'eau potable en cas d'absence de raccordement au
réseau public d'eau,y compris des personnes en situation de vulnérabilité liée a des facteurs sociaux,
economigues ou environnementaux.

Lancement du plan Eau-DOM pour les 5 DROMs [Martinique, Guadeloupe, Mayotte, La Réunion,
Guyane] et Saint-Martin en 2016 avec soutien technique et financier aux collectivités.

o TAUXELEVES DENON RACCORDEMENT A ’'EAU AU DOMICILE
» Mayotte 30% de la population recensee
» Guyane15% de la population
» Guadeloupe 25% de la population

« FAIBLESSE DE LA GOUVERNANCE DES SERVICES D'EAU  (C¥%,) * FUITES DES RESEAUX (MOYENNE NATIONALE FRANGAISE DE 20%)

ETD’ASSAINISSEMENT

» Martinique 53% de I'eau produite perdue dans les tuyaux
» Guadeloupe 64% de |'eau produite perdue dans les réseaux

@ « COUPURES D’EAU GENERALISEES

UNMANQUE D’ACCES A ’EAU GRATUIT DANS L’ESPACE
PUBLIC

LES PERSONNES LES PLUS PRECAIRES SONT LES MOINS
RACCORDEES ET SONT CONTRAINTES DE FAIRE APPEL
A DES MESURES ALTERNATIVES, QUI COMPORTENT DE
MULTIPLES LIMITES

» Mayotte Chagque ménage subit en moyenne 2 coupures d’eau par semaine en
fin de période seche.

» Martinique et Guadeloupe Des coupures quiaffectentles domiciles et aussiles
établissements scolaires et de santé

o DES BORNES FONTAINES MONETIQUES INSTALLEES A MAYOTTE ET EN GUYANE::
» ACCeS payant, en nombre insuffisant et éloigne des quartiers informels ol vivent
les populations précaires peu ou pas raccordees

o DES SOLUTIONS ALTERNATIVES SOUVENT COUTEUSES
» Achatd’eau en bouteille
» Revente d'eaunon encadrée enjerrycan
» Utilisation d’'un compteur sous préte-nom
» Puisage d'eau de surface non contrélee



o UN PRIX MOYEN DE L’EAU ET UN TAUX DE PAUVRETE
SUPERIEURS A LA METROPOLE

« DES MECANISMES D’AIDE AU PAIEMENT DES FACTURES
D’EAU PEU DEVELOPPES ET PEU EFFECTIFS

o MAINTIEN D’UN OCTROI DE MER (TAXE) SUR I’EAU

PLUSIEURS SOURCES DE CONTAMINATION DE L'EAU

CONDUISANT A UNE EAU IMPROPRE A LA CONSOMMA-

TION:

+ Des infrastructures sanitaires non conformes entrainant
le déversement d'eaux us€es non traitées dans les re-
seaux et la nature

- Situations de deéfécation a l'air libre par mangque d'assai-
nissement

- Pollutions bactériennes ou par des agents pathogenes

+ Intrusions salines

- Pollutions chimiques [chlordecone, mercure, manga-
nese, etc))
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DES FACTURES D’EAU ELEVEES qui impliquent une part importante du budget
des ménages precaires affectée aux dépenses liees & I'eau et & I'assainissement :
entre 13 et19% du budget d'un ménage selon les territoires
COMPARATIFDUPRIXDEL'EAU:

» Métropole Prix moyen de I'eau de 3,56€/m?

» Mayotte [taux de pauvrete de 77%] Prix moyen de I'eau de 4,81€/m3

» Guadeloupe Prix moyen de l'eau de 4,89€/m®

BRANCHEMENT SUR LE COMPTEUR PRIVATIF D’UN VOISIN [multi raccordements
sur un compteur conduisant a une consommation d'eau importante et des factures
res éleveées a Mayotte)

CONFLIT ENTRE PLUSIEURS BESOINS FONDAMENTAUX tels que I'eau, la nourriture
ouI'habillement

NON-CONFORMITE DES STATIONS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES :

» Guadeloupe 72% - Martinique 67%

LOGEMENTS EN ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF NON CONFORMES :

» Guadeloupe 75% - Martinique 90% - La Réunion 70%

LOGEMENTS SANS AUCUN SYSTEME D’ASSAINISSEMENT :

» Mayotte 42%

MAUVAISE QUALITE DEL’EAU :

» La Réunion 46 % des personnes raccordees au réseau ne disposent pas d'une
qualité suffisante en eau potable

» Guyane 40 000 personnes vivent dans des petites collectivités alimentées par
une eau de mauvaise qualiteé

+ Pollution des eaux souterraines et de surface liees
aux pratiques de lessive de linge enriviere

« CONSEQUENCES SANITAIRES :

Risques d’épidémies et de maladies hydriques, oro-fécales et vectorielles
Mortalité infantile liée a des maladies diarrhéiques et de pneumopathies
Surmortalité par maladies entériques et maladies infectieuses intestinales
Epidémies de choléra [de 98 4 2 000 a Mayotte et en 1991 en Guyane] de fievre
typhoide et de gale [Mayotte]

Taux d’incidence élevé de la fiévre typhoide (entre 14/100 000 et 20/100 000
par an entre 2016 et 2020 a Mayotte]

Présence de chlordécone dans I’eau aux Antilles
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RECOMMANDATIONS A LA FRANCE

« Développer des points d’accés a I'eau gratuits dans I’espace public et les insti-
tutions publiques, dans les Départements et Regions d'Outre-Mer, conformément
al'ordonnance n°2022-1611 du 22 déecembre 2022.

Eliminer les interruptions de service d’eau potable en Guadeloupe, Martinique
et a Mayotte, grice a la rénovation des réseaux, I'amélioration des taux de
rendement et 'augmentation des moyens de production d'eau potable.

- Flashez
. ceQRCode
. pouraccéder
i, directement
au rapportcomplet

AMELIORER ’ACCES
ALEAU

Proposer des solutions d’urgence de distribution d’eau potable pour pallier
a ces interruptions de service de la méme fagon qu'en hexagone (par exemple
installation de citernes d'eau).

Etablir, dans le cadre du plan Eau DOM, un plan d’intervention et de financement
spécifique pour les populations non raccordées au réseau d’eau potable, dans
lesDépartements et Regions d'Outre-Mer, conformément a 'ordonnance n° 2022-1611
du22 decembre 2022.

SOURCES

« Coalition Eau, le mouvement des ONG
frangaises engagées pour les droits humains
al'eau etalassainissement et pour'eau bien
commun, et SOLIDARITES INTERNATIONAL

« Aveclescontributions de

Croix Rouge francaise, Médecins du Monde,
Observatoire Terre Monde, Sillages

e Sitesinternet
coalition-eau.org et solidarites.org/fr

AMELIORER LA QUALITE e Développer des solutions locales et innovantes d’accés a I'’eau potable et

DEL'EAU a l'assainissement qui soient adaptees aux realites des DROMs, notamment
la récupération d'eau de pluie et filtres plantés de veégetaux, dans un interét
écologique etsocial.

CONTACTS

« Edith GUIOCHON
edith.guiochon@coalition-eau.org

¢ Manon GALLEGO
mgallego@solidarites.org

« Etablir des mécanismes garantissant I'abordabilité des services d’eau potable
etd’assainissement via des aides au paiement des factures, la gratuité des premiers
m3d'eau, le plafonnement du tarif de I'eau et l'interdiction de la perception de l'octroi
de merdansle secteur de 'eau en Outre-Mer.

GARANTIR
L’ABORDABILITE




